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  TIM S.p.A 
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Casella PEC: telecomitalia@pec.telecomitalia.it 
Per reclami contattare il 119 

 

SCHEDA SINTETICA OFFERTA 
La presente sintesi contrattuale fornisce gli elementi principali dell’offerta di servizi come prescritto dal diritto dell’UE(1). Essa facilita la comparazione tra offerte di 
servizi. Le informazioni complete sul servizio sono contenute in altri documenti. 
 
 

OFFERTA TIM MOBILE ENERGIA 
 

SERVIZI Inclusi  

− VOCE Minuti illimitati di chiamate verso tutti i numeri nazionali e nei paesi EU 

− SMS 200 SMS verso tutti i numeri nazionali e nei paesi UE 

− DATI Giga illimitati di internet, di cui 21 Giga validi nei paesi UE 

− ALTRO  TIM Priority 

VELOCITA’ DEL SERVIZIO INTERNET Offerta abilitata al 5G ULTRA, con velocità in download fino 2Gbps e in upload fino a 300Mbps 

COSTO DI ATTIVAZIONE 9,99€  

CANONE MENSILE 9,99€/mese 

CANONE MENSILE PROMOZIONALE - 

EXTRABUNDLE Al termine dei Giga disponibili in roaming nei paesi UE, ed in assenza di altre offerte dati attive, si 
applica un costo di 0,13 cent/MB i.i. 

DURATA DEL CONTRATTO La durata dell'offerta è di 12 mesi. In assenza di disdetta, da comunicarsi con un preavviso di 
almeno 30 giorni rispetto alla predetta scadenza contrattuale, l'offerta sarà fruibile a tempo 
indeterminato, salvo recesso che potrà essere richiesto in qualsiasi momento senza penali o costi 
di disattivazione 

COSTI DI DISATTIVAZIONE Non sono previsti costi di disattivazione 

NOTE L’attivazione dell’offerta è condizionata alla sottoscrizione di una o più offerte TIM Energia 
(Luce e/o Gas) e al mantenimento di almeno un’offerta TIM Energia attiva.  

Per l’addebito del costo del rinnovo dell’offerta è richiesta la domiciliazione obbligatoria 
tramite il servizio TIM Ricarica Automatica.  

La disattivazione del servizio TIM Ricarica Automatica e/o la mancata sottoscrizione di 
un’offerta Energia entro 14 giorni dall’inserimento dell’ordine oppure l’annullamento o la 
cessazione dell’ultima offerta TIM Energia Luce o Gas sulla linea mobile comporta la perdita 
delle agevolazioni previste e al rinnovo l'offerta ha un costo, di 12,99€ al mese addebitato su 
credito residuo con il primo mese gratis ed include minuti illimitati, 200 SMS e 100 Giga ogni 
mese. 
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